
хборот  жамият ва давлат ривожла-

нишининг муҳим омили. Шу боис, иқ-

тисодий жиҳатдан ривожланган

давлатларда ахборот-коммуника-

ция ва компьютер технологиялари барча со-

ҳаларга самарали жорий этилгани муваффа-

қиятлар гарови ҳисобланади. Бунинг асосини 

ахборотлашув, коммуникация ва компьютер 

технологиялари ташкил этади. ХХI аср эса  ах-

боротлашган жамият асридир.

Ахборотлашган жамият ва унда ахборот 

алмашинувининг хусусиятлари масаласини 

муҳокама қилиш учун даставвал «ахборот-

лашган жамият» тушунчасининг келиб чиқиши 

ҳақида тўхталиб ўтиш зарур. Америкалик 

социолог Даниел Белл (1919–2011 й.)нинг ах-

борот технологиялари ривожланиши тарихи-
1га бағишланган тадқиқотида  «Ахборотлаш-

ган жамият» тушунчаси чуқур таҳлил қилин-

ган. Д.Беллнинг концепциясига кўра, ахбо-

ротлашган жамият қуйидагича хусусиятлар-

га эга:

- ахборий-техник – бу техникавий за-

ҳиралар бўлиб, уни жамият ишлаб чиқаради 

ва фойдаланади;

- ижтимоий-ахборот – бу жамият то-

монидан ахборот технологияларидан фойда-

ланиш;

- ижтимоий-техник – ижтимоий-антропо-

логик хусусиятларни қамраб олади. Шуни 
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А
алоҳида қайд этиш жоизки, жамият ахборот-

лашиши ижтимоий ҳаётга тўғридан-тўғри таъ-

сир кўрсатади. Бунга, аввало, оммавий ахбо-

рот воситалари, уяли телефон ва интернет 

тармоғи ривожланиши натижасида шакллан-

ган янги ижтимоий муаммоларни киритиш 

мум-кин.

Америкалик социолог Д.Беллнинг таъ-

кидлашича, ахборотлашган жамият, аввало, 

маълумотлилик даражаси ва малакасига кў-

ра, миллат элитасини шакллантирадиган жа-

мият. Тадқиқотчи ахборотни жисмонан ис-

теъмол қилинмайдиган ва эскирмайдиган 

«жамоавий маҳсулот» сифатида талқин қи-

либ, индустриал жамиятда инсон ҳаётий фа-

олиятидаги мутлақо янги маҳсулот бўлгани 

учун унга нисбатан ўша даврда муомалада 

бўлганидан ўзгача меъёр ва мезонларни қўл-
2лаш кераклигига эътибор қаратади .

Ахборотлашган жамиятда янги билимлар-

ни ўзлаштириш усули ҳисоблаш техникасига 

асосланишини ўрганган Э.Тоффлернинг 

фикрича, «ахборотлашган жамиятда фан ус-

лублари ҳажм жиҳатдан жуда катта бўлган 
3маълумотларни йиғиш имконини беради» . 

Бунда олимлар янги фактларни қидириш ўр-

нига корреляция ва тенденцияларни ўрга-

тишда мумкин бўлган илмий маълумотларни 

ахборот операциялари орқали олади. Хул-

лас, ахборотлашган жамиятда ишлаб чиқа-

This article examines the features of information exchange in an informed society and highlights 

the scientific interpretation, characteristics and positive aspects of an informed society. It also 

substantiates the fact that social networks and messengers have become the main means of 

information exchange and appear as new opportunities for information exchange.

1 Белл Д. Грядущее постиндустриальное общество: опыт социального прогнозирования. Пер.с 

англ. В. Л. Иноземцева. – М.:Academia,1999. – 956 с.
2  Ўша жойда.
3 Тоффлер, Э. Третья волна = The Third Wave. – М.: АСТ, 2010. – С.448.
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ришнинг манбаи билимни тўплаш техноло-

гиялари, ахборотни қайта ишлаш ва рамзий 

коммуникацияларга боғлиқ бўлади.

«Ахборотлашган жамият» иборасини илк 

бор япон олими Ю.Хаяши ва бир неча япон 

ташкилотларидаги мутахассислар қўллаган.

«Ахборотлашган жамият инсониятнинг энг 

улкан ютуқларидан бири, – деб ёзади япон 

олими Й. Маъсуда. – Янги технологияларнинг 

ривожланиши ижтимоий ҳаётнинг ўзига хос 
4ижобий ўзгаришига олиб келади» . Натижа-

да «Ахборотлашган жамиятда инсоний қад-

риятлар ўзгаради. Бу жамият синфсиз ва 

зиддиятсиз бўлиб, уни кичикроқ давлат аппа-
5рати бошқаради» . Япон социологининг ахбо-

ротлашган жамият концепциясига қўшган 

ҳиссаси аввало ахборотлаштириш билан ком-

пьютерлаштиришни ижтимоий тараққиёт-

нинг алоҳида соҳалари сифатида бир-бири-

дан ажратгани бўлди.

Дарҳақиқат, «ахборотлашган жамият» ту-

шунчасини Й.Маъсуда янада кенгайтириб, 

постиндустриал жамият назарияси ҳақидаги 

фалсафий концепциясида ахборот ижтимо-

ий ҳаётнинг барча соҳаларида пешқадамлик 

қилишини ва жамиятнинг технологик тарақ-

қиёти даврида ҳукм сурадиган «ахборот хоки-

мияти» вужудга келишини асослаб беради. 

Аслида, «ахборот ҳокимияти» саноатлашган 

жамиятда давлат бошқарувининг амалдаги 

учта ҳокимиятига нисбатан норасмий тарз-

даги «тўртинчи ҳокимият» издошидир.

Й.Маъсуда инсоният тамаддуни ривожла-

нишини: анъанавий, индустриал ва ахборот-

лашган (постиндустриал) жамиятга бўлиб, ун-

да ахборотлашган жамиятни 10 та атрибутга 

ажратган. Ахборотлашган жамиятда «Транс-

формациялашган матбуот»нинг шаклланиши 
6ва ривожланиш омиллари  социология фан-

лари доктори О. Абдуазимов томонидан фан-

га киритилган.

Ахборотлашган жамият ва оммавий комму-

никация воситаларининг келиб чиқишини 

тадқиқ этган ўзбек социологи О.Абдуазимов 

оммавий коммуникация воситаларининг та-

раққиёт тарихини уч даврга бўлиб ўрганишни 

таклиф этади. Учинчи даврда электрон воси-

тали ахборот алмашинуви пайдо бўлиши би-

лан ахборотлашган жамиятга ўтиш содир бўл-
7ганини таъкидлайди .

Ахборот-коммуникация технологиялари со-

ҳасининг етакчи мутахассисларидан А.Ари-

пов ахборотлашган жамиятнинг асосий бел-

гилари сифатида қуйидагиларни кўрсатади:

А. Арипов концепцияси ахборотлашган 

жамиятнинг Ўзбекистон шароитидаги хусу-

сиятини очиб бериши нуқтаи назаридан қим-

матлидир.

Ҳозирги пайтда ахборот алмашинуви жа-

ҳондаги глобаллашув ахборотлашган цивили-

зация шаклланишининг таркибий қисми си-

фатида аввалги замон шароитидан бутунлай 

фарқ қилади. Аввал ҳар бир фуқаро асосан  

ўз давлати ва миллати ахборот тизими таъси-

рида ривожланган бўлса, энди жаҳон миқё-

сида бутун инсоният яратган ахборотлар оқи-

мининг кучли таъсири остида шаклланмоқ-

да. 

Ривожланаётган Ўзбекистонда ҳам  ахбо-

рот оқими ошиб бораётгани ахборот алмаши-

нуви жараёнига ўз таъсирини кўрсатмасдан 

қолмаяпти. Ахборот алмашинувидаги бу миқ-

4 Маъсуда Й. Информационное общество как постиндустриальное общество. – М.: 1991. – С.172.
5  Ўша жойда.
6  Ўша жойда. Б.184 – 211.
7 Абдуазимов О. Ахборотлашган жамиятда жамоатчилик фикри мониторингини таъминлашда оммавий ком-

муникациялар социологиясининг ўрни (Ўзбекистон оммавий ахборот воситаларининг 2001–2016 йиллардаги 

материаллари мисолида). Монография. – Тошкент: Fan va texnologiya, 2016. – Б. 49 – 66.

Арипов А.Н. Закономерности и тенденции формирования информационного общества  // Материалы науч-

но-методического семинара. – Ташкент, 2013. 

жамият хаётида билим ва ахборот ролининг

ортиши, уларнинг кишилар фаолиятидаги 

турли соҳалар ривожланишига таъсири-

нинг кучайиши;

   ахборот йиғиш, қайта ишлаш, сақлаш, уза-

   тиш ва унга кириш ҳуқуқига эга бўлиш им-

         кониятининг сезиларли даражада ор-

             тиши;

ахборот индустриясида банд бўлганлар 

сонининг ортиши ҳисобига бандликнинг 

замонавий шаклларига ўтиш ва янги

меҳнат ресурсларини шакллантириш;

ахборот индустриясида банд бўлганлар 

сонининг ортиши ҳисобига бандликнинг 

   замонавий шаклларига ўтиш ва янги

      меҳнат ресурсларини шакллантириш;

кишиларнинг самарали ахборот алмашину-
ви таъминловчи, ахборот маҳсулотлари ва 
хизматларига бўлган эҳтиёжларини қон-
дирадиган глобал ахборотлашган май-

8донни яратиш. 05

№1 (25) 2021. Информационно-библиотечный журнал «INFOLIB».
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дор ва сифат ўзгаришлари, табиийки, жами-

ят ҳаётига янгиликлар олиб кирмоқда. Бош-

қача қилиб айтганда, ахборот алмашинувини 

тартибга солувчи функцияларга амал қили-

наётгани туфайли социумда ижобий ўзга-

ришлар содир бўлмоқда.

Агар ахборот алмашинуви ҳодисасига 

кенг кўламда қарасак, унинг инсон ва жамият 

ҳаётида нечоғлик катта аҳамиятга эгалигига 

гувоҳ бўламиз. Социумнинг энг кичик элемен-

ти – индивиддан тортиб, инсоният жамияти-

гача, яъни барчасининг мавжудлик ва ривож-

ланиш шарти ахборот алмашинувидир. Шунга 

кўра, ахборот алмашинуви жараёнини прог-

нозлаш ва тартибга солиш зарурати юзага 

келмоқда.

Ахборот алмашинувига тизим сифатида 

ёндашиш илмий адабиётларда муайян дара-
9жада тадқиқ этилган. Бунга, В.Афанасьев , 

10 11В.Тюхтин , А.Урсулаваларнинг  илмий ишла-

рини мисол қилиб келтириш мумкин. Мазкур 

ишларда муаммолар асосан тизимли (тузил-

мавий-функционал) таҳлил этилган. Тизимли 

ёндашувнинг бундай усули фалсафа, психо-

логия, юриспруденция, матбуот назарияси, 

иқтисодиёт ва педагогика бўйича амалга 

оширилган илмий ишларга хосдир. Биноба-

рин, ахборот алмашинув ҳодисасини тадқиқ 

этишда социолог олимлар тизимли ёндашув 

усулига мустаҳкам таянгани бежиз эмас.

 Ахборотлашган жамият тўғрисидаги за-

монавий назарияларда ахборот ва ахборот 

алмашинуви жараёни муҳимлиги таъкидла-

ниб, ижтимоий ўзаро боғлиқликнинг бир бў-
12лаги сифатида талқин қилинади . Ахборот 

алмашинувининг бошқа фундаментал жара-

ёнлар билан алоқалари модели тизим ясов-

чи элементларни ўзида мужассамлаштира-

ди.

Жамиятда ахборот алмашинуви жараён-

ларига, аҳолининг ахборот маданияти юкса-

лишига жиддий таъсир кўрсатувчи омил бу  

глобал ва маҳаллий коммуникация тармоқ-

ларининг давр талабларига муносиб равиш-

да ривожланишидир. Ўзбекистонда рақам-

ли иқтисодиётни тараққий эттириш учун юк-

сак ахборот технологиялари иқтисодиёт-

нинг ҳамма соҳасига босқичма-босқич жо-

рий этилмоқда. Бироқ ялпи интернетлашув 

жамиятда ва шахслараро ахборот алмаши-

нувини янада тезлатиши, ҳажмини ошири-

ши билан бир қаторда, ахборот хуружлари-

нинг кўпайишига ҳам олиб келиши мумкин. 

Фуқароларни, айниқса, ёш авлодни глобал 

тармоқнинг салбий таъсиридан сақлаш учун 

ўз вақтида давлат томонидан барча хавф-

сизлик чоралари кўрилиши зарур. Хусусан, 

ахборот соҳасидаги хавфсизликни ишонч-

ли таъминлашда Ўзбекистон Республикаси-

нинг ахборот хавфсизлиги доктринасини 

ишлаб чиқиш ва ҳаётга жорий этиш мақсадга 
13мувофиқдир.  

Э.Тоффлернинг фикрича, инсоният ахбо-

ротлаштириш орқали «эволюцион тараққиёт-

нинг янги даврига қадам қўймоқда. Бу шун-

чаки ўзгартирилган жамият эмас, балки бу-
14тунлай янги жамиятни қуришдир» . Бундай 

жамиятни қуриш осон бўлмайди, кўплаб наза-

рий ва амалий аспектдаги чуқур илмий тадқи-

қотлар олиб борилиши талаб этилади.

Юқоридаги фикрлардан хулоса қилган 

ҳолда, ахборотлашган жамиятга ўтишнинг 

ижобий томонлари сифатида қуйидагиларни 

келтириш мумкин:

9  Афанасьев В.Г. Человек: общество, управление, информация: опыт системного подхода.– М.: 2013.– 208 с.
10 Тюхтин В.С. Отражение системы, кибернетика: Теория отражения в свете кибернетики и системного 

подхода. – М.: Наука, 1972. – 256с.
11 Урсула А.Д. Природа информации: философский очерк. – Челябинск: 2010. – 231с.
12 Кастельс М. Галактика Интернета: Размышления об Интернете, бизнесе и обществе. – Екатеринбург:         

У -Фактория, 2004.
13 Муаллиф фикри ва таклифи.
14 Тоффлер Э. Шок будущего. – М.: АСТ, 2001. – С. 669. 
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фикрича, инсоният 

ахборотлаштириш 

орқали «эволюцион 

тараққиётнинг янги 

даврига қадам 

қўймоқда. 

Бу шунчаки 

ўзгартирилган 

жамият эмас, балки 

бутунлай янги 

жамиятни 

қуришдир». Бундай 

жамиятни қуриш 

осон бўлмай, кўплаб 

назарий ва амалий 

аспектдаги чуқур 

илмий тадқиқотлар 

олиб борилишини 

талаб этади

   ахборот инқирози муаммоси, 
   яъни «ахборот кўчкиси» ва «ах-
   борот очлиги» ўртаcидаги қара-
   ма-қаршиликнинг ҳал қилиниши;

бошқа манбаларга нисбатан ах-

борот устуворлигининг таъмин-

ланиши;

 ривожланишнинг асосий шакли 

ахборот иқтисодиёти тарзида 

намоён бўлиши;

 ахборот технологияларидан фой-
даланган ҳолда, билимни автомат-
лаштириш, сақлаш, қайта ишлаш
ва фойдаланиш асосини ташкил 
  этиши;
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Сўнгги йилларда электрон алоқа учун янги 

технологик манбалар пайдо бўлиб бормоқда. 

Ушбу манбалар ахборот асрининг ўзига хос 

хусусиятига айланиб, ўзаро ҳамкорлик қилиш 

учун янги имкониятларни яратиб бермоқди. 

Ҳозирда маълумотни қизиққан аудиторияга 

етказиш функцияси нафақат анъанавий ом-

мавий ахборот воситалари, балки замонавий 

медиа маконлари (ижтимоий тармоқлар, 

блоглар, форумлар, фото-, видеохостинг) 

томонидан ҳам амалга оширилади. Бу ахбо-

рот алмашинувининг янги хусусияти сифати-

да намоён бўлмоқда. 

Хулоса ўрнида шуни таъкидлаш лозимки, 

бугунги кунда ижтимоий тармоқлар ва мес-

сенжерлар ахборот алмашинувининг асосий 

воситасига айланиб, жамоатчилик фикрини 

шакллантиришда кенг қўлланиши мумкин. Ин-

сонлардаги ахборотга бўлган эҳтиёжни қон-

диришда анъанавий ахборот воситаларининг 

имкониятлари тобора кисқариб бормоқда. Шу 

билан бирга, ахборотни чеклаш, ёпиб қўйиш 

ёки ахборот олишни таъқиқлаш билан муаммо 

ҳал бўлмайди. Тизимни бошқариш, тартибга 

солиш, ундан фойдаланиш меъёрларини та-

комиллаштириш бугунги куннинг энг долзарб 

масалаларидан биридир. Интернет блоггер-

лик фаолияти жаҳон тажрибасида ҳам тар-

тибга солинмаган йўналиш бўлиб, унинг им-

кониятларини самарали йўналтириш орқа-

лигина жамоатчилик фикрини салбий руҳда 

шаклланиши олдини олиш мумкин бўлади.
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 Инсонлардаги 

ахборотга бўлган 

эҳтиёжни қондириш 

учун анъанавий 

ОАВнинг 

имкониятлари тобора 

кисқариб бормоқда. 

Шу билан бирга, 

ахборотни чеклаш, 

ёпиб қўйиш ёки 

ахборот олишни 

тақиқлаш билан 

муаммо ҳал бўлмаган 

ҳолда ахборот 

тизимини бошқариш, 

тартибга солиш, 

ундан фойдаланиш 

меъёрларини ишлаб 

чиқиш бугунги 

куннинг энг долзарб 

масалаларидан бири 

бўлиб қолмоқда

Бугунги кунда 

ижтимоий 

тармоқлар ва 

мессенжерлар 

ахборот 

алмашинувининг 

асосий воситасига 

айланиб, 

жамоатчилик 

фикрини 

шакллантиришда 

кенг қўлланиши 

мумкин

бутун инсоният цивилизацияси-

нинг ўзаро ахборот алмашиниш

орқали ривожланиши;

  ҳар бир инсон учун ахборот ре-

сурсларидан эркин фойдаланиш

  имкониятининг яратилиши;

 жамиятни бошқаришда инсонпар-

 вар тамойилларининг тизимли 

 амалга оширилиши

 ахборот технологияларининг ин-

соният ижтимоий фаолиятининг 

барча соҳаларини қамраб олувчи

 глобал хусусиятга эга бўлиши;


