
аълумки, бир неча ўн йиллик даво-

мида ахборот-кутубхона хизматла-

рини амалга оширишда ташқи субъ-

ектларни жалб қилиш тенденция-

си кузатилмоқда, яъни одатда кутубхона-

ларда асосий ҳисобланган кўп вазифалар 

ташқи ижрочилар томонидан амалга оширил-

моқда. Жумладан, кўпчилик ривожланган 

мамлакатларда кутубхоналар китобларни 

таъминотчидан штрихли код, ёрлиқ ва кири-

тиб қўйилган хавфсизлик тасмалари билан 

тайёр ҳолда сотиб олмоқда. Электрон тўп-

ламлар кам ҳолларда бевосита кутубхоналар 

томонидан бошқарилмоқда. 

Ташқи ижрочилар, таъминотчилар, одат-

да, кутубхона амалга ошириши зарур бўлган 

ўзлаштириш, сақлаш ва фойдаланувчиларга 

етказиш билан боғлиқ бўлган вазифаларни 

ҳам бажаришга ўтмоқда. 

Хуллас, кутубхона ишининг кўп томонлари 

танлаш, қўлга киритиш, каталог тузиш, кутуб-

хоналараро абонемент, сақлаш ва тизимлар 

тобора кенгроқ равишда кутубхонадан таш-

қарида таъминланмоқда. 

Арзон технология ва тармоқли ҳисоблаш 

жараёнлари ахборот яратилиши, тарқатили-

ши, ташкил қилиниши ва фойдаланилиши йўл-

ларини тубдан ўзгартириб юбормоқда. Кутуб-

хоналар учун ушбу ҳодисалардан энг муҳими 

ахборотнинг марказлашган доирадан чиқиши 
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М
ва унинг барқарор бўлмаган шаклларда сақ-

ланишидир. Кутубхоналарнинг вазифалари 

ахборот ресурсларини сақлаб бориш ва ун-

дан марказлашган тартибда фойдаланиш им-

кониятини яратиш бўлганлиги туфайли техно-

логия ривожланиши жисмоний ахборотни 

сақлашдан кўра кўп ҳолларда бошқалар сақ-

лаб бораётган электрон ахборотдан фойда-

ланиш имкониятини таъминлашдан иборат 

бўлиб боради. 

Айниқса, рақамли репозиторий келажак-

да жуда қизиқарли ва муҳим роль ўйнайди. 

Локал жиҳатидан алоҳида кутубхонага тегиш-

ли бўлсада, репозиторийнинг ҳақиқий қим-

мати унинг юқори қимматга эга ресурслардан 

иборат тармоқнинг қисми бўлганлигидан ке-

либ чиқади. Натижада, эгалик ва фойдала-

нувчиларга хизмат қилаётган салмоқли ра-

қамли тўпламни яратсада, келажак авлод ку-

тубхонаси бошқалар фойдаланаётган рақам-

ли репозиторий, шунингдек бошқа ахборот 

манбалар билан ўзаро фойдаланишнинг юқо-

ри даражасига эришиши керак бўлади. 

Рақамли репозиторий рақамли ресурслар 

йиғиндиси бўлиб, материаллар аналог, маса-

лан, қоғоз шаклидан ўгирилган ёки рақамли 

шаклда яратилган бўлиши мумкин. Ресурслар 

туридан қатъий назар, рақамли репозито-

рийнинг асосий вазифаларидан бири элек-

трон ресурсларни сақлаш бўлиб, бундан таш-
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қари, рақамли материалларнинг каталогини 

яратиш, индекслаш ва қидириб топиш тизи-

мини тақдим этишдир. 

Рақамли ресурсларни аниқлаш, қўлга ки-

ритиш, уларга ишлов бериш ва сақлаш анъа-

навий кутубхона материаллари билан ишлаш-

дан фарқ қилади. Рақамли нашр усуллари 

такомиллашиб боргани сари кўпроқ хизмат-

ларни рақамли муҳитга ўтказиш амалда қу-

лайлашиб бормоқда. Ресурсларга жисмоний 

ишлов беришнинг аҳамияти пасайиб, сақла-

наётган ресурсларнинг жойини аниқлаш ва 

уни мавжуд воситаларга ўтказиб олиш орқали 

фойдаланиш имкониятлари ошиб бормоқда. 

Яъни рақамли репозиторийнинг самарадор-

лиги шундан иборатки, кутубхонада фақат 

жисмоний ресурслар билан кўрсатилган хиз-

матларга қараганда, янада бойроқ фонддан 

кенгроқ миқёсда фойдаланиш имкониятини 

яратади. 

Репозиторийлар кутубхоналарга ноёб ре-

сурсларни фойдаланувчиларга тақдим этиш 

имкониятини кенгайтиришдан ташқари, улар-

ни қайтариб бериш зарурати йўқ, қулай ва 

жавонлардаги қимматли жойларни эгалла-

майди. Шунинг учун рақамли репозиторийлар 

ахборот-кутубхона хизматида тобора ортиб 

бораётган аҳамиятга эга бўлади. Бунда, шуб-

ҳасиз, тан олинадиган ҳолат шундан иборат-

ки, кутубхоналарнинг келажакда ривожла-

нишининг асоси илм-фан ва инновациялар-

дир.

Кутубхоналар муайян ҳудудда ягона бўл-

ган ахборотдан фойдаланиши мумкин бўлган-

лиги туфайли ахборотни бошқалар билан ба-

ҳам кўриш имконини берувчи усуллар билан 

таниш бўлиши зарур. Ахборотни бошқа му-

ассасалар билан баҳам кўришни ўрганиш жа-

раёнида кутубхоналар хоҳлаган масофадаги 

манбадан олинган ахборотни жамлашда им-

конияти кенгайиб, ошиб боради. Компьютер-

лар орқали узоқдан туриб кутубхонадан фой-

даланувчилар сони ошиб боргани сари маъ-

лумот база-ларидан, электрон китоблардан, 

рақамли репозиторийлардан ва веб-сайт-

лардан фойдаланиш ҳам ўсиб бораверади. 

Ахбо-рот-кутубхона хизматидан фойдаланув-

чилар эҳтиёжини тўлароқ қондириш учун ре-

сурслардан қайси бирида керакли ахборот 

сақланишини билмасдан туриб ҳам қидириш 

имконини берадиган воситаларни яратиш за-

рур бўлади. Бу бир томондан кутубхоналар 

аввал имкони бўлгандан юқорироқ даража ва 

сифатда хизмат кўрсатишга олиб борадиган 

ўзгаришларни англатади. 

Кутубхоналарнинг анъанавий ҳисоблан-

ган хизматларининг давр талабларига жавоб 

берадиган йўналишларини сақлаш ва тако-

миллаштириш билан бирга янги анъаналар  

инновацияларни қўллашни давом эттириш 

аҳамиятини ҳам тушуниб етиш муҳим. Чунки  

ҳеч қандай тизим абадий эмас, энг яхши усул, 

восита яратилиб бўлинди деб ўйлаш мутлақо 

хато. Келажак авлод ҳозирги усуллар, воси-

талар ва билимларни янада такомиллашти-

риб боради. 

Бугунги кунда кутубхоналар фойдаланув-

чиларга бошқа муассасалардан тезроқ ва 

самаралироқ хизмат турларини кўрсатишга 

асосий эътибор қаратиш лозим. Хизматлар-

нинг баъзи турларини автоматлаштириб бўл-

сада, лекин асосий қисмини замон талабига 

мослаштиришнинг иложи йўқ. Кутубхоналар 

кенг миқёсда ҳамкорлик ва ахборот ресурс-

ларининг инсон томонидан баҳоланишини та-

лаб қиладиган хизматларни бошқа таъминот-

чи муассасаларга нисбатан яхшироқ бажа-

ради.

Бундан ташқари, кутубхоналар бошқа ку-

тубхоналарда мавжуд бўлган манбаларни ва 

ресурсларни қаердан топиш мумкинлигини 

тез аниқлаш амалиётини ҳам ишлаб чиққан. 

Бу борада, мавжуд бўлмаган ҳолатларда 

фойдаланувчига зарур бўлган манбаларни 

кутубхоналараро абонемент тизими (КАТ) ор-

қали тезда етказиб бериш имконияти яратил-

ган. 

Рақамли ахборотнинг аҳамияти ортиб 

борсада, ўтмишга оид улкан ахборот фақат 

қоғоз шаклида бўлиб, уни фақат кутубхона-

лардан топиш мумкин. Кутубхона каталогла-

рининг камчилиги бўлсада, миллионлаб ягона 

нарсаларни ташкилий ҳолатга келтиришда 

самарали эканлиги исботини топган. 

Кўп йиллар давомида йиғилган ва муайян 

тизимда тартиблаштирилган материаллар ва 

ресурслардан фойдаланишни максималлаш-

тириш учун ҳамкорликда бажарилган чора-

тадбирларга қўшимча равишда кутубхоналар 

муайян хизматларни кўпгина муассасаларга 

нисбатан яхшироқ таъминлаш имкониятлари-

га эга. Фойдаланувчилар баъзан нима керак-

лигини билмаган ҳолатларда кутубхоначи-

нинг маслаҳати, қидирув воситси ёки таъми-

нотчи маълумот базасидан анча кўпроқ фой-

да келтиради. 

Кутубхоначи фойдаланувчига ёрдам бе-

радиган маълумот ёки ахборот қайси бир 

таъминотчида бўлиши мумкинлигини билади 

ва ушбу маълумот ёки ахборотни қўлга кири-

тишга ёрдам беради. Юқорида ҳақида билди-

рилган фикрларни умумлаштирган ҳолда, 
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ларини марказлаштиришидан чиқаради. 

Кўп ҳолатларда кутубхона, кутубхоналар-

аро абонемент-воситачи вазифасини бажа-

ради. Аммо асосий вазифаси турли-туман 

манбалардан метамаълумотни бирлаштириб, 

фойдаланувчига ёрдам берадиган тарзда қи-

дириш, топиш ва фойдаланиш имкониятини 

яратишдан иборат. 

Алоҳида кутубхоналарга қандай метамаъ-

лумот йиғиб олиниши ва қандай тақдим эти-

лишини танлаш имконини бериб, фойдала-

нувчилар турли виртуал фондларни браузинг 

(интернет дастурига асосланган ҳолда ула-

ниш) қилиб амалга ошириши мумкин. Барча 

ахборот таъминотчилари учун ҳамма мета-

маълумотни бир жойда сақлашнинг техника-

вий имкониятлари бўлсада, ташкилий муам-

молар ва ноқулайликлар афзалликлардан 

ошиб кетадиган даражада салмоқлидир. Ме-

тамаълумотдан стандартларга мувофиқ баҳ-

раманд бўлиш орқали кутубхоналар барча 

манбалардан фойдаланиши мумкин бўлиши 

учун маҳаллий эҳтиёжларга ва имкониятлар-

га мос бўлган операцион муҳит ва дастурий 

таъминотдан фойдаланиш имониятини яра-

тади. 

Кейинги авлод моделида ахборот таъми-

нотчилари сони жуда кўпайган ва хизмат кўр-

сатиш жойи фойдаланувчи тармоққа кириш 

имкониятига эга жойда таъминланиши мум-

кин. Бунинг маъноси шундан иборатки, фой-

даланувчилар кутубхонага кирмайди ва ку-

тубхоначилар фойдаланувчиларни кўрмай-

ди. Интернет ҳеч қачон шахсан учрашмаган 

кишилар билан яқиндан алоқада бўлиш имко-

ниятини яратиб берганидек, кутубхоначилар 

ҳам бутун жаҳонда сочилган ресурсларни бир 

жойда тўплашга ҳаракат қилиш ва кутубхо-

нага ташриф буюрмасада, фойдаланувчи-

ларга юқори даражада шахсийлаштирилган 

хизмат кўрсатишга ҳаракат қилади. 

Рақамли репозиторийларнинг энг муҳим 

томони зарур ахборотлар электрон шаклда 

сақланганлигида эмас, балки ранг-баранг эҳ-

тиёжларни қондиришга хизмат қиладиган, 

бой фондга эга бўлган кенг тармоқда муайян 

аҳамиятга эга бўлган ролни бажаришидадир. 

Фойдаланувчиларга билимлар соҳасида 

маълумот ва ахборот излашни кўплаб репози-

торийларда амалга ошириш учун махсус лу-

ғатлар талаб қилинади. Кутубхоналар учун 

кўплаб репозиторийлардан фойдаланишни 

бошқаришда зарур бўлган луғатларни аниқ-

лаш амалга ошириш мумкин бўлган ишдир. 

Ахборот-кутубхона фаолиятида ўз ўрнини 

сақлаб қолишдан ташқари ахборот билан 

айтиш мумкинки, кутубхоналар келажакда 

ҳам ҳал қилувчи аҳамиятга эга бўлган хизмат-

ларни бажаради. 

Рақамли репозиторийлар тармоғи ҳам 

кенгайиб боргандагина қадри ошиб боради. 

Шунинг учун ҳам ушбу шароитда кутубхона-

ларнинг асосий вазифаси ахборотларни тўп-

лаш, ундан фойдаланиш имкониятини яра-

тиш, кутубхоналараро абономент хизмати-

нинг электрон маконини кенгайтиришдан 

иборатдир. 

Хизматларни бирлаштириш, метамаълу-

мот ва ахборотни баҳам кўриш технология-

ларини қўллаш ва бошқа ташкилотлар билан 

ҳамкорлик қилиш кутубхоналарга, фойдала-

нувчиларга яхшироқ, тезкорроқ хизмат кўрса-

тиш имконини бериш учун бошқа муассасалар 

иши ва ресурсларидан фойдаланишга йўл 

очади. Ахборот-кутубхона хизмати кўрсатиш-

нинг янги турлари бўйича ихтисослашув, эҳ-

тиёжларнинг қондирилишида ҳамкорлар ва 

таъминотчилар билан алоқалар тизимини 

кенгайтириб бориш орқали келажакдаги аҳа-

миятини сақлаб қолиш билан бир пайтда кўп-

лаб ахборот манбаларидан маълумот олиш 

имкониятида бугунги кунда кўпгина хизмат-

лар йўналишини йўлга қўйиш мумкин.

Маълумки, фойдаланувчиларга барча 

турдаги ахборотлар керак, алоҳида олинган 

ҳар бир кутубхона эса улар истаган ресурс-

ларнинг фақат бир қисмигагина тегишли бўл-

ган ҳуқуқларга эга. Фойдаланувчилар қизиқ-

тирган манбаларни минглаб репозиторий-

лардан қидириб топади деб ўйлаш ҳақиқатга 

тўғри келмайди. Кўпчилик фойдаланувчи  ис-

таган нарсасини интернетдаги кам сонли қи-

дирув тизимларидан бирини қўллаб топиши 

каби, кутубхона материалларини ҳам бир қи-

дирув орқали топишни исташи эҳтимоли юқо-

ри. Яхши рақамли репозиторийлар фойдала-

нувчиларга керакли манбани бир пайтда кўп-

лаб ахборот манбаларида қидириш имкония-

тини бериши керак. 

Вақт ўтиб бориши билан бошқа кутубхона-

лар ва муассасалар алоҳида кутубхоналар 

эга бўлган ва фойдаланган ресурсларнинг 

ортиб бораётган қисмидан фойдаланади. 

Шундай қилиб, кутубхона фондини бошқариш 

манбаларга эгалик қилишга эмас, балки фой-

даланиш имкониятига асосланган бўлади. 

Ягона ва фойдали ахборот сақланаётган, 

яхши бошқарилаётган рақамли репозиторий 

кейинги авлод кутубхоналарининг ҳал қилувчи 

таркибий қисми бўлади. Интернет компьютер 

ҳисоблашни марказлаштиришдан чиқаргани 

каби, рақамли репозиторий кутубхона хизмат-
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таъминлаш тизимида янада юксакроқ мавқе-

га эга бўлиш учун кутубхоналар рақамли репо-

зиторий ва фойдаланувчиларнинг эҳтиёжла-

рини қондириш мақсадида тарқалган ресурс-

лардан фойдаланиш имконини берадиган 

бошқа хизматларни ривожлантириши зарур. 

Бу йўналишда ўзгаришларни амалга оши-

риш учун кутубхоначилар бошқалар қарамо-

ғидаги ресурслардан фойдаланиш имконият-

ларини таъминлашга кўпроқ ва ресурслар ус-

тидан жисмоний назоратни сақлаб қолишга 

камроқ эътибор бериши талаб қилинади. Ку-

тубхоналар каталоглар тузиш ва кутубхона-

лараро абонемент мақсадлари учун йиғилган 

улкан ҳажмдаги маълумот ва ахборотни аниқ-

лаш, излаган манбаларни топиш учун барчага 

зарур бўлган инфратузилмаларнинг ҳал қи-

лувчи қисми бўлишда давом этади. 

Бугунги кунда кутубхоналар яхшироқ хиз-

матни арзонроқ таъминлаш учун каталог ту-

зишни қандай баҳам кўраётган бўлсалар, худ-

ди шу тарзда улар рақамли репозиторийлар-

да сақланаётган ресурслардан ҳам кенгроқ 

миқёсда фойдаланишлари керак бўлади. 

Хулоса қилиб айтганда, , ра-биринчидан

қамли репозиторий электрон ресурсларга 

ишлов бериш ва фойдаланиш мақсадида улар 

сақлаб туриладиган виртуал макондир. Ра-

қамли репозиторийдан фойдаланиш махсус 

билим ва кўникмаларни талаб қилади. 

Иккинчидан, рақамли репозиторийлар-

даги ресурслар компьютерларни ишлатиб 

қўлга киритилади, уларга ишлов берилади, 

фойдаланишга олинади. Шунинг учун ҳам 

электрон ресурсларни аниқлаш, қўлга кири-

тиш, уларга ишлов бериш ва сақлаб қўйиш жа-

раёнлари пухта ишлаб чиқилиши лозим. 

Учинчидан, бугунги кунда кутубхоначилар 

аста-секин тармоқли муҳитда фойдаланувчи-

лар эҳтиёжларини қондириш муассасалари-

дан ресурсларга тўғридан-тўғри эгалик қи-

лиш билан эмас, балки улардан фойдаланиш 
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имкониятини бериш йўли билан ахборотга 

бўлган талабни бажариш принципига эъти-

бор беришни талаб қилишини тушуниб етмоқ-

да. Шундай бўлсада, аксарият кутубхона ама-

лиёти ҳозиргача кутубхоналар фойдаланув-

чиларга керак бўлган барча материалларни 

жисмоний назорат қилиши керак деган мо-

делга асосланади. 

Тўртинчидан, кутубхона каталоги, асосан, 

алоҳида қидирув олиб бориладиган ахборот 

омбори бўлиб хизмат қилган. Бироқ кейинги 

йилларда керакли манбаларни топиш учун то-

бора кўпроқ кутубхоналар ва фойдаланувчи-

лар йирик бирлашмалар даражасидаги ката-

логлар, Wоrld Cаt ёки метақидирув восита-

ларидан фойдалана бошлади. Ушбу амалиёт 

ресурсларни тўплаш ва ахборотларни бир-

лашган тарзда қидирув томон мойиллик бор-

лигини аниқ кўрсатмоқда. 

Бешинчидан, бугунги кунда кутубхона-ах-

борот хизмати кўрсатишда анъанавийлик ва 

замонавийлик ўртасида рақобат кетмоқда. 

Бунда шу нарсани назарда тутиш зарурки, ҳо-

зиргача барча манбалар, ҳужжатлар, маълу-

мотларнинг 90 фоизи қоғоз вариантларда 

мавжуд. Ҳар ҳолда улардан шахс ва жамият 

ривожланиши учун ижобий хусусиятга эга 

бўлган томонларига эътибор берган ҳолда 

фойдаланиш муҳимдир.
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