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ациональная библиотека Респуб-

лики Молдова является главной 

библиотекой государства, уполно-

моченной сохранять, изучать и 

развивать печатное культурное наследие 

страны. Статус сокровищницы национальной 

культуры проявляется через тщательно соби-

раемые коллекции, услуги, организуемые для 

пользователей, методологические, научные и 

культурно-образовательные мероприятия.

Как и все национальные библиотеки, наша 

библиотека также пополняет фонды посред-

ством получения обязательного экземпляра, 

даров, приобретений, обменных операций с 

аналогичными учреждениями за рубежом, 

создавая для будущих поколений тезаур из 

самых ценных свидетельств национальной 

духовности и универсальной культуры. Мы 

получаем 2 экземпляра каждой публикации, 

изданной в Республике Молдова и один эк-

земпляр книг гуманитарного профиля, из-

данных в Румынии.

Ежегодно фонд пополняется, в среднем, 

на 17 тыс. единиц хранения. Столько же до-

кументов мы стараемся ежегодно списывать 

из-за нехватки площадей в книгохранилищах 

библиотеки.

В настоящее время в фондах Библиотеки 

хранится около 2,6 млн. экз. произведений 

печати и иных информационных ресурсов, в 

том числе и на электронных носителях, дос-

тупных широкому кругу пользователей. Для 

нашей республики, в которой численность на-

селения, согласно переписи населения 2014 

года, составляет 2,8 млн. человек, эта цифра 

немалая. 

Ежегодно Национальную библиотеку по-

сещают около 70 тыс. читателей, которым вы-

дается свыше 400 тыс. документов. К элек-

тронным ресурсам обращаются за год свыше 

100 тыс. удаленных пользователей. Обслужи-

вая читателей 58 часов в неделю (6 дней в не-

делю), библиотека предоставляет читателям 

виртуальные услуги 24 час. в сутки. 

Национальная библиотека сегодня — это 

современное информационное учреждение 

республики, отвечающее насущным потреб-

ностям времени. Библиотека выступила ини-

циатором и создаёт сводный электронный 

каталог, первую в республике Цифровую 

библиотеку «Молдавика», участвует в форми-

ровании Европейской цифровой библиотеки. 

При библиотеке созданы Информационный 

центр ООН и Про-Европейский центр услуг и 

общения. В этом году Библиотека активно 

включилась в пропаганду «Целей устойчиво-

го развития» (англ. Sustainable Development 

Goals (SDGs)), официально известные, как 

«Преобразование нашего мира: повестка дня 

в области устойчивого развития на период до 

2030 года». Проводятся публичные конфе-

ренции, организуются выставки, составляют-

ся методические материалы. 

Учитывая интересы и потребности поль-

зователей, Национальная библиотека посто-

янно находится в поиске нетрадиционных и 

эффективных форм и методов работы, новых 

видов услуг. С этой целью Библиотека актив-

но сотрудничает с музеями, высшими учебны-

ми заведениями, общественными организа-
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циями, творческими союзами, посольствами. 

В этом году на основе отдела «Культурные 

программы» был создан отдел Маркетинга и 

социокультурных коммуникаций. Библиотека 

теперь выступает не только как информаци-

онное и культурно-просветительное учреж-

дение, но и как воспитательное. Большой по-

пулярностью пользуются интерактивные иг-

ры, квесты («quest» – поиск). Игры-путешест-

вия по Библиотеке позволяют не только в ув-

лекательной форме познакомить участников 

с Библиотекой, но и с её ресурсами, услуга-

ми. Стараемся к любому мероприятию подхо-

дить творчески, приветствуем любую инициа-

тиву, способствующую укреплению имиджа 

Библиотеки и ее репутации как важнейшего 

социального института.

Роль Национальной библиотеки также 

включает консолидацию всей Национальной 

библиотечной системы, методологическую 

поддержку территориальных публичных биб-

лиотек. Согласно статистическим данным, в 

Республике Молдова имеется 2760 библио-

тек всех видов, в том числе 1353 публичных 

библиотек. В последнее время основное вни-

мание уделялось координации усилий и сот-

рудничеству всех заинтересованных сторон - 

библиотек, министерств, органов местного 

публичного управления и т. д. – для развития 

современной библиотеки, совершенствова-

ния непрерывного обучения сотрудников 

библиотек и совместной организации науч-

ных и культурных мероприятий. 

Уникальный опыт был достигнут в рамках 

сотрудничества НБРМ с Национальной прог-

раммой «Новатека», благодаря которой был 

автоматизирован процесс отчетности и ана-

лиза статистических данных, представляе-

мых библиотеками страны. Этот проект нап-

равлен на облегчение работы библиотека-

рей, доступа к статистическим данным, их ка-

питализацию и визуализацию для принятия 

управленческих решений. В структуре НБРМ 

был создан Центр статистики, который обес-

печивает визуализацию и прозрачность дея-

тельности всех территориальных публичных 

библиотек страны.

В издательской деятельности, подвер-

женной экономическому кризису, НБРМ сох-

раняет свою привилегированную позицию по 

количеству изданий, научному уровню и гра-

фическому оформлению публикаций. Еже-

годно НБРМ издаёт свыше 30 наименований 

публикаций, среди которых три серии Нацио-

нальной библиографии Молдовы («Эксте-

риорика», «Официальные публикации» и 
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«Диссертации»), Бюллетень информации и 

документации «Культура в Молдове», «Хрони-

ка политико-административной, социально-

экономической и культурной жизни Молдо-

вы», «Национальный календарь», Каталог ру-

кописей XIII – XIX веков, серии биобиблиогра-

фических изданий и т.д. С 2016 года НБРМ 

издаёт еще один ценный информационный 

продукт – «Голосовой архив: интервью с дея-

телями национальной культуры», среди кото-

рых художники, дирижёры, актеры, режиссе-

ры, фольклористы, исполнители и др. 

Последний период также отмечен про-

фессионализацией системы управления 

НБРМ. Деятельность руководства НБРМ в 

течение этого периода была направлена на 

применение новых долгосрочных мер инсти-

туционального развития, с тем чтобы повы-

сить присутствие и наглядность библиотеки 

МЕЖДУНАРОДНАЯ ПРАКТИКА

01

02

03

04

выполнение своих обязательств в качестве члена 

Европейской конференции национальных 

библиотек (CENL)

05

активизация двусторонних отношений с 

европейскими национальными библиотеками

участие в программах и проектах в рамках 

европейского сообщества (TEL, Europeana)

активное продвижение европейских ценностей 

посредством целого ряда проводимых мероприятий; 

обеспечение наглядности НБРМ в европейском 

пространстве посредством участия в конференциях, 

культурных мероприятиях и т.д.

НАЦИОНАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА
ПРОДЕМОНСТРИРОВАЛА ПОВЫШЕННУЮ 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ В РАБОТЕ ПО НЕСКОЛЬКИМ 
ПРИОРИТЕТНЫМ НАПРАВЛЕНИЯМ:
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на внутреннем и международном уровнях для 

укрепления ее имиджа, а также повысить 

роль библиотеки как центра национальной 

культуры.

Основные проблемы, стоящие перед На-

циональной библиотекой, связаны в первую 

очередь с недостатком специализированно-

го персонала (глубоко укоренившейся проб-

лемой, вызванной престижем, социальным 

статусом и материальным положением биб-

лиотекарей). Другие проблемы, которые не-

обходимо решить: кризис площадей в книго-

хранилищах, недостаток технического обору-

дования, отсутствие транспорта и другие. 

Существует ещё одна проблема – это сок-

ращение количества читателей. Существуют 

объективные причины: выезд граждан на ра-

боту за границу, сокращение студентов в выс-

ших учебных заведениях республики, улучше-

ние состава фондов вузовских библиотек, 

доступ к электронным носителям информа-

ции и т.д. Мы понимаем, чтобы в Библиотеку 

шли читатели, она должна быть конкурентно-

способной и соответствовать потребностям 

читателей. Кроме того, здесь должны быть 

созданы все условия не только для учёбы, но 

и для отдыха. Библиотека сегодня должна 

стать не только центром культуры, но и мес-

том досуга, встреч. От посещения библиотеки 

для читателя должна быть и польза, и удо-

вольствие. Поэтому мы стремимся создать 

комфортные условия для наших читателей, 

оборудовать зоны для их отдыха, переобору-

довать читальные залы, сделав их много-

функциональными. Мы изучаем потребности, 

желания читателей, реагируем на их просьбы 

и предложения.

Все достижения Библиотеки обусловлены 

энтузиазмом и повседневным трудом спло-

чённого коллектива, насчитывающего 156 

библиотечных работников, большинство из 

которых имеют стаж более 25-30 лет. 

В 2012 году Библиотека была удостоена 

самой высокой награды – Ордена Республи-

ки и является единственным учреждением 

культуры, получившим такое высокое призна-

ние со стороны государства.

В этом году Библиотека отмечает 185-ю 

годовщину со дня своего основания, что соз-

даёт повод для подведения некоторых итогов 

её деятельности, прогнозирования новых 

направлений развития.

Сегодня Национальная библиотека игра-

ет заметную роль в развитии науки и культу-

ры, формировании информационного прос-

транства Республики Молдова, сохранении 

духовного богатства народов, проживающих 

на ее территории. Основные перспективы 

развития НБ связаны с дальнейшим пополне-

нием фондов национальной печатной про-

дукцией и изданиями на электронных носи-

телях, обеспечением все более свободного и 

полного доступа к фондам и расширением 

ассортимента предоставляемых пользова-

телям услуг. Для выполнения этой задачи 

Библиотека ставит и решает проблемы, свя-

занные с совершенствованием управления и 

оптимизацией своей деятельности: разраба-

тывает новую стратегию развития Библио-

теки, совершенствует организационную 

структуру, модернизирует производствен-

ные процессы, осваивает новые методы рас-

крытия фондов и информирования читате-

лей, участвует в формировании и осуществ-

лении государственной библиотечной поли-

тики в республике.
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Елена Пинтилей, Молдова Миллий кутубхонаси бош директори
Мақола муаллифи Молдова Миллий кутубхонаси истиқболли фаолияти ҳақида фикр 

билдиради. Ҳозирги кунда умумий босма ва электрон нашрлар фонди 2,6 млн нусхани 
ташкил қилади. Молдова Миллий кутубхонасининг фонди сони йил сайин 17 минг нусхада 
кўпайиб  бориши ҳамда фойдаланувчилар сони бир йилда ўртача 70 минг китобхон таш-
риф буюриши таъкидланган. Ҳозирги кунда ўқувчилар талаблари ўрганилиб, фойдаланув-
чилар учун 24 соат узлуксиз виртуал хизмат кўрсатиб келинмоқда. Кутубхона замона-
вий, маданий-маърифий муассаса сифатида йилига 250 дан ортиқ тадбирлар ва кўр-
газмалар ташкил этиб келмоқда. Миллий кутубхонанинг яна бир жиҳати республика 
бўйича ҳудудий ахборот-кутубхона муассасаларига методик марказ сифатида услубий 
ва библиографик кўникмаларни таъминлаб бериш вазифаларини бажаради.
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