
арактерной чертой библиотечной

деятельности является ее динами-

ка, связанная с усовершенствова-

нием информационных ресурсов и 

технологий. Меняется как информационное 

пространство, так и пользователи библиотек, 

их запросы и потребности. В трансформаци-

онных процессах, которые происходят в биб-

лиотечной сфере Украины, одним из ключе-

вых факторов является формирование, сох-

ранение и развитие высокопрофессиональ-

ного кадрового потенциала, без которого 

ценность и уникальность библиотечных уч-

реждений может быть потеряна. Библиотеки 

– заведения, которые способствуют разви-

тию читающей, мыслящей и образованной на-

ции, формированию у людей стойкого инте-

реса к изучению и пониманию отечественной 

истории и культуры.

Работник современной библиотеки дол-

жен владеть принципиально новыми знания-

ми, умениями и навыками, адекватными вы-

зовам и потребностям информационного об-

щества. Ему необходимо быть образованным 

специалистом, который владеет кроме своей 

профессии, навыками смежных отраслей 

знаний и сфер деятельности, что требует по-

стоянного повышения их профессионального 

уровня. Конечно, сегодня есть множество 

возможностей пройти квалифицированные 

курсы переподготовки или повышения квали-

фикации, но самым доступным средством 

профессионального совершенствования яв-
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по материалам научного исследования 
«Кадровые ресурсы публичных библиотек 

Украины: состояние и перспективы развития»

ляется самообразование.

В 2017–2018 гг. сотрудники Националь-

ной библиотеки Украины имени Ярослава 

Мудрого провели исследование «Кадровые 

ресурсы публичных библиотек Украины: 

состояние и перспективы развития», одним 

из заданий которого было изучить испытыва-

ют ли библиотечные специалисты потреб-

ность в пополнении своих профессиональ-

ных знаний, сколько времени они тратят на 

ознакомление с профессиональной литера-

турой (в т. ч. и с электронными ресурсами), 

каким информационным продуктам они пре-

доставляют преимущество и что конкретно из 

изданий заинтересовало их и было использо-

вано в профессиональной деятельности в те-

чение последних трех лет.

Большинство респондентов (61,1%) пред-

почитают такие формы получения профес-

сиональной информации как совещания и се-

минары. То есть для работников библиотек 
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Популярностью среди специалистов как 

городских, так и сельских библиотек пользу-

ются также научный, информационный жур-

нал «Библиотечный форум: история, теория и 

практика» (до июня 2015 – «Библиотечный 

форум Украины»); практический журнал 

«Школьная библиотека», газета «Внекласс-

ный час».

Респонденты и городских, и сельских биб-

лиотек активно используют профессиональ-

ные журналы практического характера и из-

дания, нацеленные на помощь изучению 

школьной программы (в помощь школе). Но, 

библиотекари городских библиотек чаще в 

своих анкетах указывали также научно-тео-

ретические издания такие, как «Библиотеч-

ный вестник» (Национальная библиотека Ук-

раины им. В.И. Вернадского), «Вестник 

Книжной палаты» (Книжная палата Украины 

им. Ивана Федорова) и «Библиотековедение. 

Документоведение. Информология» (Нацио-

нальная академия руководящих кадров куль-

туры и искусств).

Поскольку профессиональная периодика 

имеет наибольший спрос среди респонден-

тов, многие из них указали конкретные публи-

кации, заинтересовавшие их, и были полез-

ными в профессиональной деятельности. 

Среди 270 конкретных статей, отмеченных 

респондентами, 105 были опубликованы в 

журнале «Библиотечная планета».

Значительная часть респондентов в сво-

ей профессиональной деятельности преи-

мущественно пользуются электронными ре-

сурсами: сайтами и блогами публичных биб-

лиотек, электронными изданиями ведущих 

украинских и зарубежных библиотек. Многие 

библиотечные работники также считают по-

лезными раздел сайта НБУ им. Ярослава 

Мудрого «Библиотечному специалисту», про-

фессиональные публикации в социальных 

сетях. Среди разнообразных Интернет-ре-

сурсов отдельно были названы такие, как Ин-

тернет-справочник «Библиотечный мир Ук-

раины», Детские библиотекари Украины изу-

чают УДК (рубрика на сайте НБУ для детей с 

материалами относительно перехода публич-

ных библиотек Украины на систему класси-

фикации информации УДК), блог НБУ им. 

Ярослава Мудрого «Публичная библиотека 

объединенной территориальной общины», 

блог о библиотечном деле и информацион-

ных технологиях «Пан библиотекарь», онлай-

новый сервис WikiWall и т. п.

Среди прочих изданий респонденты на-

зывали также нормативно-правовые доку-

(особенно в сельской местности) самым эф-

фективным является профессиональное об-

щение с коллегами во время проведения раз-

нообразных мероприятий, где есть возмож-

ность обсуждения проблем, обмен опытом и 

т. п. На втором месте – советы методических 

центров (44,9%). Профессиональным блогам 

отдают преимущество 33%, а социальным се-

тям – 30,5% опрошенных библиотекарей.

Для поддержания своих профессио-

нальных компетенций на должном уровне 

большое значение имеет ознакомление с 

профессиональной информацией (в т. ч. в 

виртуальном пространстве). Как показало ис-

следование, для 35,1% респондентов основ-

ным источником информирования являются 

публикации в профессиональной прессе. 

Однако, если в городских библиотеках пре-

имущество таким публикациям предостав-

ляет 46,3% опрошенных, то в сельских – толь-

ко 23%.

Анализ ответов показывает, что почти 

одинаковое количество библиотекарей на 

чтение профессиональных материалов вы-

деляют по 2 (29,1%), и от 3 до 5 часов в неде-

лю (28,1%). Свыше 5 часов рабочего времени 

выделяют на этот процесс 12% библиотечных 

работников. В течение 1 часа в неделю прос-

матривают профессиональные публикации 

21,4% сотрудников, 4,8% респондентов жа-

луются на отсутствие доступа к источникам 

профессиональной информации.

Анализ ответов показал, что чаще всего 

работники библиотек Украины используют 

профессиональные периодические издания 

и электронные ресурсы. Было названо около 

50 названий периодических изданий. Самым 

популярным среди них стал научно-произ-

водственный журнал «Библиотечная плане-

та» (основатель – НБУ им. Ярослава Мудро-

го). Его назвали больше трети респондентов 

из тех, кто ответил на поставленный вопрос.
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расли, постоянно работая над повышением 

своего мастерства, возобновляя знания и 

умения, они должны непрерывно искать эф-

фективные пути и новые методы самообразо-

вания, саморазвития и самосовершенст-

вования. Чтобы быстро ориентироваться в 

современной информационной среде, в кру-

гу профессионального чтения библиотекаря 

должны быть не только издание библиотеч-

ной тематики, но и новые публикации по эко-

номике, праву, педагогике, психологии, исто-

рии.
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менты, сборники материалов конференций, 

библиографическую продукцию, учебные по-

собия, монографии и др. Часто отмечали, что 

в работе им помогают методические матери-

алы и разработки областных и районных ме-

тодических центров. Особенно полезна ме-

тодическая продукция рекомендательного 

характера для сотрудников сельских биб-

лиотек.

Те, кто не смог определиться с конкрет-

ными изданиями и публикациями, назвали те-

матику, которая интересовала их больше все-

го прочего. Работники библиотек разного 

уровня чаще всего в своей работе использо-

вали материалы об инновационной деятель-

ности библиотек, инновационных услугах, но-

вых формах и методах работы в публичных 

библиотеках; их заинтересовали публикации 

относительно внедрения в работу библиотек 

таблиц УДК, вопросы работы клубов по 

интересам при библиотеках. Кроме этого 

респонденты называли такие темы: библио-

теки в правовом поле, кибербезопасность Ук-

раины, культура виртуального общения, но-

вые формы библиографического обслужива-

ния, грантовый менеджмент и написание 

проектов, библиотеки в условиях децентра-

лизации. Достаточно часто в ответах респон-

дентов встречалась не только профессио-

нальная литература, но и издание образова-

тельной, технической, юридической, истори-

ческой тематики.

Проведенное исследование дает возмож-

ность сделать выводы, что большинство ра-

ботников публичных библиотек Украины гото-

вы к самообразованию, имеют желание со-

вершенствоваться и достигать хороших ре-

зультатов в своей деятельности. Учитывая 

постоянные изменения в библиотечной от-

Ирина Лесовая, Ярослав Мудрий номидаги Украина Миллий кутубхонаси етакчи ку-
тубхоначиси.

Мазкур мақолада Ярослав Мудрий номидаги Украина Миллий кутубхонаси томонидан 
2017–2018 йилларда ўтказилган «Халқ кутубхоналарининг инсон ресурслари: ривожла-
ниш ҳолати ва истиқболлари» номли тадқиқот натижалари акс эттирилган. Тадқиқот 
натижаларида кутубхоналарда фаолият юритувчи ходимларнинг ўз-ўзини тарбия-
лаши, ўзининг тажрибаларини муттасил такомиллаштириши ва ривожлантиришига 
асос бўладиган мезонларга эътибор қаратилади. 

Махсус сўровларда иштирок этган ходимлар ўз-ўзини тарбиялаш асосида касбий фао-
лият самарадорлигини оширишга алоҳида эътибор қаратиш зарурлигини таъкид-
лашади. Жавобларни таҳлил қилиш шуни кўрсатадики, кўпинча? Украина кутубхоначи-
лари профессионал даврий нашрлар ва электрон ресурслардан фойдаланадилар. Улар 50 
га яқин даврий нашрларни санаб ўтганлар. Улардан энг оммабоп «Кутубхона сайёраси» 
Ярослав Мудрий номидаги Украина Миллий илмий кутубхонаси томонидан ташкил этил-
ган журнал саналади. Сўровда иштирок этганларнинг ҳар учтадан биттаси шу номни 
белгилашган. Саволнома орқали замонавий шароитда мутахассисларнинг долзарб маса-
лалари, профессионал ахборотнинг энг машҳур манбалари аниқланган.
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